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	ИНФОРМАЦИОННО-
СПРАВОЧНЫЙ МАТЕРИАЛ

О ПРОГРАММЕ «ДОРОЖНАЯ КАРТА БИЗНЕСА 2020»
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1. Программа «Дорожная карта бизнеса 2020» (далее – программа «ДКБ 2020») утверждена Постановлением Правительства Республики Казахстан от 13 апреля 2010 года № 301.

Программа «ДКБ 2020» разработана в целях реализации Послания Президента Республики Казахстана Н.А. Назарбаева народу Казахстана «Новое десятилетие - Новый экономический подъем - Новые возможности Казахстана» и Стратегического плана развития Казахстана до 2020 года.

Программа «ДКБ 2020» является одним из механизмов реализации Государственной программы форсированного индустриально-инновационного развития Республики Казахстан на 2010-2014 годы (далее - ГПФИИР).
Цель программы «ДКБ 2020» - сохранение действующих и создание новых постоянных рабочих мест, а также обеспечение устойчивого и сбалансированного роста регионального предпринимательства в несырьевых секторах экономики. 

Программа является логическим продолжением реализации дорожных карт 2009 и 2010 гг. при этом акцент смещается на посткризисное развитие. Меры, предусмотреные в программе «ДКБ 2020», успешно используются во многих странах мира. В Казахстане эти меры впервые принимаются комплексно, а на их реализацию запланировано финансирование из государственного бюджета на десятилетнюю перспективу. 
Финансирование программы осуществляется из государственного бюджета по следующим направлениям:
· субсидирование процентной ставки по кредитам предпринимателей;
· гарантирование кредитов;
· развитие индустриальной инфраструктуры для реализуемых проектов;
· обучение и сервисная поддержка ведения бизнеса;
· подготовка кадров для предпринимательства.
Предприниматель может претендовать на комбинированный пакет мер государственной поддержки, предусмотренных в данной программе, а также и на другие бюджетные программы, предусмотренные ГПФИИР.
Основные критерии поддержки предпринимателей:
· приоритетность сектора экономики;

· экспортоориентированность и/или повышение казахстанского содержания с дальнейшим выходом на внешние рынки;
· создание новых рабочих мест.
Все меры поддержки в рамках программы «ДКБ 2020» разделены по направлениям в зависимости от целевых сегментов и мер поддержки: 
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Государственная поддержка в рамках направления «Поддержка новых бизнес-инициатив» заключается: 

1) в субсидировании части процентной ставки по кредитам Банков для реализации проектов; 

2) в частичном гарантировании по кредитам Банков, направленным на реализацию проектов; 

3) в развитии производственной (индустриальной) инфраструктуры. 

Направление «Оздоровление предпринимательского сектора» направлено на поддержку предпринимателей, пострадавших в результате кризиса. Реализация данного направления была предусмотрена до 2012 г. и включала следующую поддержку: 

1) субсидирование части процентной ставки по уже имеющимся кредитам Банков (на момент одобрения) и на новую задолженность в рамках одной кредитной линии, которая возникает после одобрения проекта; 

2) рассмотрение вопроса о предоставлении отсрочки по погашению налоговой задолженности в бюджет (кроме индивидуального подоходного налога, удерживаемого у источника выплаты) без начисления пени; 

3) другие мероприятия по оздоровлению предприятий в рамках Плана финансово-экономического оздоровления, в том числе по задолженности перед внутренними кредиторами по облигациям, размещенным на Казахстанской фондовой бирже. 

Направление «Снижение валютных рисков предпринимателей» направлено на поддержку предпринимателей, экспортирующих продукцию на внешние рынки. Государственная поддержка оказывается через субсидирование части процентной ставки по уже имеющимся кредитам Банков. 

В направление «Усиление предпринимательского потенциала» программы «ДКБ 2020» входит:

1) поддержка  начинающих  предпринимателей (старт-ап  проекты); 

2) сервисная поддержка ведения действующего бизнеса;

3) обучение топ-менеджмента  малого и среднего бизнеса;

4) модернизация и расширение производств путем установления деловых связей с иностранными партнерами (далее — проект «Деловые связи»); 

5) подготовка и переподготовка кадров по востребованным на рынке труда специальностям.

АО «Фонд развития предпринимательства «Даму» (далее – Фонд «Даму») является одним из ключевых исполнителей программы «ДКБ 2020», выступая в качестве финансового агента субсидирования процентных ставок и гарантирования кредитов для предприятий и оператора обучения стар-ап предпринимателей, обучения топ-менеджмента малого и среднего бизнеса (далее – МСБ) и проекта «Деловые связи».
2. ИНФОРМАЦИЯ о РЕЗУЛЬТАТАХ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ «ДОРОЖНАЯ КАРТА БИЗНЕСА 2020» (по состоянию на 01.10.2012 г.)
2.1. Одобренные проекты в рамках программы «Дорожная карта бизнеса 2020»

В рамках реализации программы «ДКБ 2020» по состоянию на 01 октября 2012 года по 1-3 направлениям РКС и РГ одобрено 2093 проектов субсидирования процентной ставки на общую сумму кредитов 585,387 млрд. тенге. В том числе по 1 направлению одобрено 1714 проектов на сумму кредитов 303 млрд. тенге, по 2 направлению - 223 проекта на сумму кредитов 175,517 млрд. тенге, по 3 направлению – 156 проектов на сумму кредитов 106,87 млрд. тенге. 

По количеству одобренных РКС и РГ проектов в разрезе регионов наибольшее количество проектов приходится на Карагандинскую, Павлодарскую, Актюбинскую области и г. Алматы. 

По объему кредитного портфеля, лидирующее положение по одобренным РКС и РГ проектам занимают следующие регионы: г. Алматы, Алматинская, Карагандинская и Южно-Казахстанская области.

Результаты по 1-3 направлениям программы «ДКБ 2020» в разрезе регионов

	Количество одобренных проектов
	Суммы кредитов, млрд. тенге 
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В рамках 1 направления программы «ДКБ 2020» на 01.10.2012 г. Фондом было одобрено 81 проект по гарантированию кредитов на общую сумму кредитов 13,974 млрд. тенге, сумму гарантии 5,345 млрд.тенге. 

По количеству одобренных проектов лидируют Актюбинская, Павлодарская и Южно-Казахстанские области, по суммам гарантии –Костанайская, Мангистауская и Павлодарская области.
Результаты по 1 направлению гарантирование в разрезе регионов
	Количество одобренных проектов
	Суммы одобренных гарантии, тг
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В разрезе банков второго уровня наибольшее количество одобренных проектов по 1-3 направлениям субсидирования программы «ДКБ 2020» имеют следующие банки: БТА Банк, Народный Банк Казахстана, Банк ЦентрКредит, АТФ Банк и Сбербанк.
Количество одобренных проектов 

по 1-3 направлениям «ДКБ 2020» в разрезе БВУ
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Результаты по 1 направлению гарантирование в разрезе БВУ

	Количество одобренных проектов 
	Суммы кредитов, млн. тенге

	[image: image9.png]Hapoasii Bac
BTABanK.
Espaswiicki G
Aneanc Bark

Bank LienTpKpeaur
Uecraann
CepBani
Hyp6anK

Delta Bank
ATOBan
Temipank
AsiaCredit
KaskommepuanK





	[image: image10.png]70814

Uecraann
BTABanK.

Bank LienTpKpeaur
Espaswiicki G
Aneanc Bark
KaskommepuanK
Hyp6anK
AsiaCredit
ATOBan

Delta Bank
Temipank

00 1000,02000,03000,04000,0 5000,06000,07000,08000,0







2.2. Подписанные договора субсидирования и гарантирования в рамках программы «Дорожная карта бизнеса 2020»

В рамках программы «ДКБ 2020» по состоянию на 01 октября 2012 года подписано 1697 договоров субсидирования на общую сумму кредитов 414,56 млрд. тенге, в том числе по 1 направлению подписано 1393 договоров, по 2 направлению – 176 договоров, по 3 направлению – 128 договора. 

Наибольшее количество договоров подписано в Карагандинской, Павлодарской, Актюбинской и Южно-Казахстанской областях. 

По объему ссудного портфеля подписанных договоров лидируют: Южно-Казахстанская область, г. Алматы, Карагандинская область. 
Результаты по 1-3 направлениям программы «ДКБ 2020» в разрезе регионов

	Количество подписанных договоров
	Суммы кредитов, млрд. тенге
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По 1 направлению программы «ДКБ 2020» было подписано 69 договоров гарантирования на общую сумму кредитов 12,875 млрд. тенге, сумму гарантии 4,803 млрд.тенге.

Результаты по 1 направлению гарантирование в разрезе регионов

	Количество подписанных договоров
	Суммы гарантии, тг.
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Наибольшее количество подписанных проектов по 1-3 направлениям Программы имеют следующие банки: БТА Банк, Банк ЦентрКредит, Народный Банк Казахстана и АТФ Банк.

По суммам кредитов в рамках подписанных договоров субсидирования лидируют Народный Банк Казахстана, Сбербанк, Банк ЦентрКредит и АТФ Банк.
Результаты по 1-3 направлениям «ДКБ 2020» в разрезе БВУ

	Количество подписанных договоров
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В рамках 1 направления программы «ДКБ 2020» наибольшее число договоров гарантирования подписано БТА Банком и Евразийским Банком; наибольшие суммы кредитов – в Сбербанке и БТА Банке. 
Результаты по 1 направлению гарантирование в разрезе БВУ

	Количество подписанных договоров
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В отраслевом разрезе около половины подписанных проектов в рамках 1-3 направлений программы «ДКБ 2020» приходится на обрабатывающую промышленность (49%). Доля сферы транспорта и складирования составляет 18%, сельского хозяйства – 10%, здравоохранения и социальных услуг – 9% и на прочие отрасли приходится 14%.  

Отраслевая структура количества подписанных договоров гарантирования
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3. Результаты проведенного исследования участников программы «Дорожная карта бизнеса 2020»

В феврале 2012 года Фондом «Даму» проведено исследование участников программы «ДКБ 2020». Целью исследования являлось изучение отношения предпринимателей, представителей Акиматов и банков второго уровня (далее – БВУ) к действующему механизму реализации программы «ДКБ 2020», а также анализ их предложений касательно дальнейшего совершенствования и повышения эффективности ее реализации.

В анкетировании приняло участие 625 предпринимателей – участников программы «ДКБ 2020», 59 работников Акиматов и 386 сотрудников БВУ, задействованных в реализации программы «ДКБ 2020».

Согласно исследованию, больше половины предпринимателей-участников программы «ДКБ 2020» на сегодняшний день продолжают спокойно вести свой бизнес, без дополнительных проверок (57%). Бизнес около 30% респондентов не подвергался излишним проверкам со стороны правоохранительных и контролирующих органов. Только 12% опрошенных отметили, что постоянные запросы отвлекают их от основной деятельности. И лишь 2% сказали о том, что их бизнес стал объектом постоянных проверок со стороны правоохранительных и контролирующих органов.
Мнения респондентов о количестве проверок со стороны правоохранительных и контролирующих органов

(в % от общего количества респондентов)
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На просьбу оценить эффективность инструментов программы «ДКБ 2020» 91% респондентов отметили, что считают субсидирование процентной ставки по кредиту банка эффективным и очень эффективным механизмом поддержки предпринимательства. Об инструменте гарантирования, как об эффективном и очень эффективном механизме высказались 73% опрошенных.
Оценка респондентами уровня эффективности инструментов программы «ДКБ 2020»
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Примечательно, что практически все опрошенные предприниматели (98%) считают механизм программы «ДКБ 2020» понятным и планируют в дальнейшем пользоваться инструментами программы.   

В целом реализация программы позволяет предпринимателям в значительной степени достигать своих бизнес-целей. По оценкам самих предпринимателей в 98% случаев задуманная цель по их проектам в большей или меньшей степени была реализована. При этом у 50% предпринимателей цель реализована полностью, у 28% предпринимателей – почти или в большей степени. Лишь 2% предпринимателей считают цели своих проектов почти либо вообще не реализованными.
Оценка предпринимателями достижения целей

в рамках участия в программе «ДКБ 2020»
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Если оценивать эффект от участия в программе «ДКБ 2020» по ключевым показателям бизнеса, 50% предпринимателей отметили увеличение выручки, чистой прибыли и производительности бизнеса как результат участия в программе.

Для 46% предпринимателей эффект от участия в программе «ДКБ 2020» послужил стимулом для повышения среднего размера заработной платы работников. Таким образом, программа способствует не только повышению занятости, но и росту доходов работников в сфере частного предпринимательства.

Отрадно также отметить, что предприниматели правильно реагируют на соответствующую помощь государства, повышая прозрачность своего бизнеса. В частности, 54% предпринимателей отметили увеличение объемов налоговых отчислений в бюджет. В целом у большей части респондентов увеличилась рентабельность бизнеса.
Оценка предпринимателями эффекта от участия в программе
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Предприниматели прекрасно понимают значение вклада персонала в достижении их бизнес-целей, что в свою очередь благоприятно отражается в улучшении социально-экономического положения населения региона, где реализуются эти проекты.  46% предпринимателей благодаря программе «ДКБ 2020» смогли повысить средний размер заработной платы своих работников. Таким образом, программа способствует не только повышению занятости, но и доходов работников в сфере частного предпринимательства.

Обобщая мнения всех участников программы «ДКБ 2020»  (предприниматели, Акиматы, банки второго уровня) можно выделить следующие направления улучшения работы, как:

· более активная разъяснительная работа,

· оптимизация процесса рассмотрения заявок: сроки, пакет документов, рассматривающие органы (73% опрошенных),

· расширение инструментов поддержки (проектное финансирование, гранты),

· увеличение процента субсидирования при снижении базовой ставки субсидирования,

· расширение списка приоритетных отраслей,

· увеличить сроки кредитования и субсидирования, 

· снизить требования к залогам, собственному участию,

· увеличить размер гарантии,

· расширение имеющегося штата работников в Акиматах и региональных филиалах Фонда «Даму», занятых реализацией программы «ДКБ 2020»,

· среди инструментов поддержки, которые следует включить в программу, предприниматели выделили лизинговое финансирование.

Для усовершенствования процедуры рассмотрения заявок, по мнению 43% респондентов, необходимо сократить сроки и процесс рассмотрения проектов, в том числе на каждом этапе: в БВУ, Акиматах, на РКС и в МЭРТ. 

Среди отраслей, которые, по мнению опрашиваемых, необходимо включить в перечень приоритетных отраслей по программе «ДКБ 2020» наиболее часто были названы отрасли АПК (25%), сферы услуг (23%) и строительства (18%). Торговля была названа в 9% случаев. 

Интересными предложениями являются также предложения по: 

1) внедрению принципа «одного окна», 

2) предоставлению возможности on-line заполнения всех необходимых документов,

3) организации выездных разъяснительных акций в Акиматы, БВУ, ассоциации предпринимателей, которые смогут повысить компетенции участников реализации программы и в свою очередь привлечь большее количество предпринимателей в программу «ДКБ 2020»,

4) увеличению порога гарантирования займов с 50% до 70-80%,

5) повторному предоставлению субсидий по проекту,

6) унификации требований к составлению бизнес-планов.

Список спикеров по программе «Дорожная карта бизнеса 2020» 

	№ п.п.
	Спикер
	Должность
	Координаты

	1.
	Ибрагимова Ляззат Еркеновна  
	Председатель Правления АО «ФРП «Даму»
	+ 7 727 244 55 66
(вн. 1000)

	2.
	Лесбеков Габит Абдимуталипович
	Управляющий директор-Член правления  АО «ФРП «Даму»
	+ 7 727 244 55 66
(вн. 1005)

	3.
	Бейсембаев Мирас Берикович  
	Управляющий директор-Член правления  АО «ФРП «Даму»
	+ 7 727 244 55 66
(вн. 1007)

	4.
	Ильмира Кисамейденовна Хамзина
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по г.Астана
	+ 7 7172 50 06 92
(вн. 3001)

	5.
	Гульзат Есимханкызы Симтикова
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по г.Алматы
	+ 7 727 244 55 66
(вн. 3101)

	6.
	Ринат Алдашевич Талтусов
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Алматинской области
	+ 7 7282 21 01 42
(вн. 3201)

	7.
	Еркебулан Еркешевич Баяхметов
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Акмолинской области
	+ 7 7162 32 35 18
(вн. 3251)

	8.
	Жедельбек Наримаевич Мурзагалеев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Актюбинской области
	+ 7 7132 55 24 35
(вн. 3301)

	9.
	Ербол Сагидуллаевич Кайранбаев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Атырауской области
	+ 7 7122 25 24 47
(вн. 3351)

	10.
	Бахыт Мусаевич Мусаев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по ВКО
	+ 7 7232 21 44 86
(вн. 3401)

	11.
	Руслан Кайбуллович Тюлегенов
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Жамбылской области
	+ 7 7262 43 86 98
(вн. 3451)

	12.
	Алия Утемисовна Салиева
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по ЗКО
	+ 7 7112 50 48 26
(вн. 3501)

	13.
	Марат Кользакович Тамабаев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Карагандинской области
	+ 7 7212 40 09 66
(вн. 3551)

	14
	Замира Сейткалиевна Оразбаева
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Костанайской области
	+ 7 7142 53 23 98
(вн. 3601)

	15.
	Жансултан Орынбекович Матаев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Кызылординской области
	+ 7 7242 27 84 02
(вн. 3651)

	16.
	Бауыржан Сапаргельдиевич Утепбаев
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Мангистауской области
	+ 7 7292 33 58 13
(вн. 3701)

	17.
	Ерканат Кайратович Абенов
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по Павлодарской области
	+ 7 7182 32 77 15
(вн. 3751)

	18.
	Ирина Валерьяновна Суворова
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по СКО
	+ 7 7152 46 31 81
(вн. 3801)

	19.
	Самат Мухатович Ахилбеков
	Директор РФ АО «ФРП «Даму» по ЮКО
	+ 7 7252 53 49 63
(вн. 3851)


 
Головной офис
050004, г. Алматы, ул. Гоголя, 111
Тел.: +7 (727) 244-55-66, 244-55-77
Call-центр: 1408 (звонок по Казахстану бесплатно)
Тел./факс: +7 (727) 278-07-76
E-mail: info@fund.kz
Сайт Фонда: http://www.damu.kz
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